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#1. Descarga:
Teamviewer quicksupport.

&« teamviewer quicksupport

TeamViewer QuickSupport

4.4 % t

124 K opiniones ® Apto para todo puh

- —_— TeamViews
»] TeamViewer .

Quick Support
Obtén asistencia
remota
het remote support :

instantanea para
tu dispositivo
Or your computers sees
nd mobile devices P
whenever you

eedit.

.teamviewer.com

Obtén asistencia remota instantanea para tu dispositivo
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) Quicksupport

#3 Damos
. continuar en
Q todos los
« botones a
continuacion.
#2 Aceptar.

Te damos la bienvenida a
TeamViewer QuickSupport

Asegurar acceso
[J Acepto el EULAY el DPA.

Verifica y comprueba siempre dos veces si confias en la
persona que va a acceder a tu dispositivo.

Politica de privacidad

Continuar

Saltar
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#4

Transferencia de archivos

parte, envia o recibe archivos desde el dispositivo
remoto. jEs rapido y sencillo!

iEmpecemos!
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QuickSupport Q3

‘iiiift'd: *—} )

Comparte tu ID o Unete a una sesion para recibir
soporte

Su ID
914 799 791

Compartir tu ID

[ Unirse a una sesion

Listo para conectar (conexion segura)

#5 Envianos tu ID
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) QuickSupport

) QuickSupport

#6 Comprobar —_— Z P(;:?ecz click
usuario .
permitir acceso” y
después en
T “Permitir”

estafadores para ocultar sus identidades.

Informacion del usuario

Mostrar nombre
kevin
Identidad no verificada por TeamViewer.

Comprobar este usuario .
Correo electrénico

Asegurate de que conoces y confias en este usuario @gmail.com

antes de darle acceso remoto a tu dispositivo.

Con frecuencia, los estafadores se hacen México
pasar por proveedores de servicios de
comunicacién. Ten cuidado cuando

compartas tu informacion.

Licencia
Usuario gratuito (no gog#fcial)

[J Quiero permitir el acceso

Comprobar usuario

Denegar acceso

Denegar acceso
Conexion entrante...
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transmision.

Cancelar

#8

U AVl

Comenzar ahora

#9
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Complemento disponib

Este dispositivo es compatible §n nuestra
funcién de Control remoto. Para tilizar esa
funcion, descargue nuestro comg!

gratuito.

CANCELAR  DESCARGA

oM™ -

¢ Google Play

TeamViewer Universal Ad.
TeamViewer Instalar ‘

3%

4 K opiniones ®

Ver detalles

Mas apps para probar

Amazon Alexa Asistente de Google ~ Suite de |
47 & Instalado Accesibilidad Andr...

& Instalado

) Los usuarios también
Patrocinado -
instalaron

Q €A

88

Juegos Apps Buscar

B e
Retira dinero
cada 3 horas

No® 48

Apto para todo pul

#10
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Activacion del Universal Add-On

Habilita el servicio de accesibilidad del
complemento Universal de TeamViewe
para que la persona encargada de dartd
asistencia tenga control total de este
dispositivo durante una conexion.

El servicio de accesibilidad permite a
esta persona tocar y hacer gestos de

deslizar sobre tu pantalla, escribir en effa e
interactuar con aplicaciones en tu no
de forma remota.

El servicio de accesibilidad no almacej
ni comparte ningun dato durante ung
conexion, ni tampoco monitoriza ac
una vez finalizada la conexion.

CANCELAR  HABILITAR
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Accesibilidag Qa ®

APLICACIONES D

Deslizar parglividir la pantalla

Sentio Desgiftop

No/Sentio [esktop will need accessibility for
Keyboard ghortcuts for ease of use as well as an
automatichpp closing mechanism for users who
find it harlif to close apps within Sentio Desktop

ewer Universal Add-On

LECTORES DE PANTALLA

Seleccionar para pronunciar
No/Escucha el texto seleccionado

TalkBack
No/Lee los elementos en pantalla

Salida de texto a voz

PANTALLA

Tamafio de fuente
Predeterminado

Tamafio en pantalla
Predeterminado

#11
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TeamViewer UniversaNgdd-On
Usar TeamViewer Universal Add-On

OPCIONES

Atajo de TeamViewer Universal
Add-On
No

El complemento Universal de TeamViewer utiliza
este servicio de accesibilidad para ofrecer un
control total de este dispositivo a la persona
encargada de proporcionarte asistencia durante
una conexion mediante TeamViewer.

El servicio de accesibilidad permite a esta persona
hacer clic en tu pantalla y deslizarla, escribir texto
en ella e interactuar con aplicaciones en tu nombre
y de forma remota

El servicio de accesibilidad no almacena ni
comparte datos durante una conexion, ni tampo
monitoriza ninguna 6n fuera de la conexion.
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Se necesit§un acceso especial a la
aplicacion

ita permiso para
mostrarse en otras
Conceda este permis§en las opciones de
configuracion de su dis§

CANCELAR ONFIGURACION
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Mostrar sobre otras aplic... [

rernmuuy

Notificaciones de Motorola
Permitido

Notion Calendar
No permitido

Pantalla Moto
Permitido

Prueba CQA
Permitido

QuickSupport
Permitido

Reconocimiento y sintesis de voz de Google
Permitido

Sentio Desktop
Permitido

Servicios de Google Play
Permitido

Teléfono
Permitido

YouTube
Permitido
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Mostrar sobre otras apps Q

Permitir mostrar sobre otras .
aplicaciones

Permite que esta aplicacion se muestre sobre otras
en uso. La aplicacién podra ver si tocas o cam
lo que aparece en la pantalla.
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TeamViewer QuickSupport X

kevin se ha conectado a su
dispositivo...

1219 p. m.

E———— Regresamos a la aplicacion vy listo.
Podremos configurar tu teléfono de forma
remota.




